
REGULAMIN	
OGÓLNE WARUNKI UŻYTKOWANIA STRONY INTERNETOWEJ (REGULAMIN)	

Data publikacji 28.10.2024	

1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 	

1. Niniejszy Regulamin okreś la zasady funkcjonowania Strony internetowej udostępnionej 
przez Organizatora na rzecz Użytkowników. 	

2. W Regulaminie okreś lone są w szczegó lności rodzaje i zakres usług świadczonych drogą 
elektroniczną, warunki świadczenia usług drogą elektroniczną w tym wymagania 
techniczne niezbędne do korzystania ze Strony internetowej, warunki zawierania 
i rozwiązywania umów o świadczenie usług drogą elektroniczną oraz tryb postępowania 
reklamacyjnego, jak również  prawa i obowiązki jego Użytkowników, oraz zasady 
odpowiedzialności podmiotów umoż liwiających funkcjonowanie Strony internetowej  
(Organizatora; Wykonawcy) i Użytkowników, zgodnie z ustawą z dnia z dnia 18 lipca 
2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną. 	

3. Właściciel jako podmiot dbający o budowanie pozytywnego publicznego wizerunku 
swojej firmy wspiera działania mające na celu rozwó j medycznej wiedzy naukowej, 
zamierza zlecić Wykonawcy organizację konferencji w formule wirtualnej (online) pod 
nazwą „Konferencja Żelazo 360 Praktyczne podejście do niedoboru żelaza”, 
kierowanej do około 1.000 lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej oraz lekarzy 
specjalistów w zakresie pediatrii, neonatologii, pulmonologii, alergologii, med. rodzinnej, 
ginekologii, med. sportowej oraz farmaceutów, dietetyków, przedstawicieli innych 
zawodów medycznych (w tym pielęgniarek i położnych) oraz pracowników hurtowni 
farmaceutycznych, poświęconej zagadnieniom niedoboru żelaza, któ ra odbędzie się dnia 
26 listopada 2024 r. w godzinach 18:00-20:30.	

4. Strona internetowa jest przeznaczona tylko dla Użytkowników, któ rzy spełniają kryteria 
uczestnictwa okreś lone w Regulaminie.	

5. Każdy Użytkownik z chwilą podjęcia czynności zmierzających do korzystania ze Strony 
internetowej zobowiązany jest do zapoznania się, przestrzegania oraz akceptacji 
Regulaminu, bez ograniczeń  i zastrzeżeń . 	

6. Kontynuowanie dostępu i korzystania ze Strony internetowej oznacza wyrażenie zgody 
na postanowienia Regulaminu. 	

7. Treść niniejszego Regulaminu przekazywana jest Użytkownikowi nieodpłatnie i nie 
wymaga instalacji żadnej aplikacji na urządzeniu mobilnym. 	

8.  W przypadku niewyrażenia zgody na wszystkie postanowienia Regulaminu należy 
zaprzestać korzystania ze Strony internetowej i natychmiast ją opuścić. 	

2. DEFINCJE	

REGULAMIN Niniejszy regulamin korzystania ze Strony internetowej 

FORMULARZ KONTAKTOWY Elektroniczne narzędzie dostępne na Stronie internetowej, 
któ re umoż liwia natychmiastowe wysłanie wiadomości do 
Administratora. 

FORMULARZ REJESTRACJI 	 Elektroniczne narzędzie dostępne na Stronie internetowej 
umoż liwiające rejestrację na Stronie internetowej. 



RODO Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osó b fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogó lne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE. L. 2016 Nr 
119/1).

KONFERENCJA WIRTUALNA / 
KONFERENCJA	

Wydarzenie organizowane przez Chiesi Poland przy użyciu 
Serwisu internetowego, na któ re zaproszony został 
Uczestnik. Konferencja Ż elazo 360 Praktyczne podejście do 
niedoboru żelaza

KONTO 	 Strona internetowa udostępniona poprzez Dostawcę pod 
adresem: zelazo360.chiesi.pl umoż liwiająca obsługę 
procesu rejestracji Uczestników na Konferencję wirtualną 
organizowaną w Systemie Dostawcy oraz uczestnictwo w 
niej.

UCZESTNIK/UŻYTKOWNIK Każ da osoba wykorzystująca System do dokonania 
rejestracji na Konferencję wirtualną. Zaproszony gość  – 
osoba fizyczna, któ ra ukoń czyła 18 lat, posiada pełną 
zdolność do czynności prawnych oraz jest lekarzem 
podstawowej opieki zdrowotnej / lekarzem specjalistą w 
zakresie: pediatrii, neonatologii, med. rodzinnej, 
ginekologii, med. sportowej, pulmonologii, alergologii / 
farmaceutą / dietetykiem / przedstawicielem innego 
zawodu medycznego (w tym pielęgniarką / pielęgniarzem 
lub położ ną / położ nym)/ pracownikiem hurtowni 
farmaceutycznej

PRAWO WŁAŚCIWE Prawo polskie. 

STRONA INTERNETOWA/ 
SERWIS

Narzędzie, o nazwie: zelazo360.chiesi.pl

WARUNKI Zbió r wszystkich postanowień  m.in. zasad polityki 
prywatności, plików cookies, Regulaminu korzystania ze 
strony internetowej  oraz wszelkich innych warunków, 
znajdujących się na Stronie internetowej, któ re dotyczą 
okreś lonych funkcji, właściwości lub promocji, jak również  
obsługi Użytkownika, 

WŁAŚCICIEL/ORGANIZATOR Właściciel Strony Internetowej zelazo360.chiesi.pl	
Chiesi Poland sp. z o.o. z siedzibą przy: Alejach 
Jerozolimskich 134, wpisana do Krajowego Rejestru 
Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla M.st. 
Warszawy w Warszawie XII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 
0000223692, kapitał zakładowy: 14.000.000,00 złotych, 
NIP: 5272456136, BDO: 000024256. 



3. RODZAJE I ZAKRES ŚWIADCZONYCH USŁUG	

1. Dedykowana Strona internetowa: zelazo360.chiesi.pl umoż liwia rejestrację i udział 	
w Konferencji wirtualnej. Świadczone usługi dla Użytkowników są drogą elektroniczną. 
Wykonawca zapewnia odpowiednią infrastrukturę Strony internetowej, umoż liwiającej 
prawidłowy przebieg Konferencji wirtualnej, w tym rejestracji Uczestnikó w,  
przeprowadzenia i transmisji Konferencji, publikacji treści dotyczących Konferencji	

2. Zakres usług świadczonych drogą elektroniczną  w ramach przebiegu Konferencji 
wirtualnej, obejmuje w szczegó lności:	

a. udostępnienie formularza kontaktowego;	
b. udostępnienie formularza rejestracyjnego;	
c. transmisję przebiegu Konferencji wirtualnej w czasie rzeczywistym;	
d. dwustronną komunikację w czasie rzeczywistym, w ramach któ rej Użytkownicy 	
za pomocą moderowanego czatu mogą zadawać pytania;	

e. przesyłanie materiałów związanych z Konferencją wirtualną przez Organizatora 	
za pomocą poczty elektronicznej do Uczestników	

3. Uczestnictwo w Konferencji wirtualnej obejmuje, w szczegó lności: 	
a. Dostęp online do transmisji live	
b. Moż liwość zadawania pytań  na czacie podczas transmisji live	

4. INFORMACJE OGÓLNE	

1. Udział w Konferencji wirtualnej będzie moż liwy tylko i wyłącznie za pośrednictwem 
środków komunikacji elektronicznej. Oficjalny system obsługi Konferencji wirtualnej 
znajduje się pod adresem: zelazo360.chiesi.pl 	

2. Przebieg Konferencji wirtualnej przy wykorzystaniu ś rodkó w komunikacji 
elektronicznej, obejmuje w szczegó lności:	

a. transmisję przebiegu Konferencji wirtualnej w czasie rzeczywistym;	
b. dwustronną komunikację w czasie rzeczywistym, w ramach któ rej Uczestnicy 	

za pomocą moderowanego czatu mogą zadawać pytania;	
c. przesyłanie materiałów związanych z Konferencją wirtualną przez Organizatora 

za pomocą poczty elektronicznej do Uczestników.	
3. Za pośrednictwem Systemu Rejestracji będą przez Organizatora przetwarzane – zbierane 

i przechowywane dane Uczestnika związane z rejestracją i uczestnictwem w Konferencji 
wirtualnej takie jak: imię, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, zawód / praca, 
specjalizacja (w przypadku uczestników, któ rzy są lekarzami)  a w stosunku do 
Prelegenta ponadto dane takie jak: tytuł naukowy, stanowisko, głos, wizerunek oraz inne 
dane udostępnione przez Prelegenta. Przed dniem konferencji uczestnik ma moż liwość 
zapisania się do bazy potencjalnych uczestników poprzez podanie: adresu e-mail, 
numeru telefonu. Po zapisaniu się uczestnik otrzyma przypomnienie mailowe oraz 
SMSowe wraz z linkiem do Konferencji wirtualnej.	

4. Uczestnicy Konferencji wirtualnej przyjmują do wiadomości, że dane, o któ rych mowa 
powyżej, są zbierane w trakcie przebiegu Konferencji wirtualnej przez Organizatora, w 

ADMINISTRATOR SERWISU/
WYKONAWCA/	
DOSTAWCA

Podmiot udostępniający i koordynujący działanie Strony 
internetowej, Podmiot odpowiedzialny za przeprowadzenie 
akcji charytatywnej mianowicie: S&P Partners Kubicki Sp. j. 
z siedzibą w Poznaniu (60-319) przy ul. Ptasiej 10, wpisaną 
do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i 
Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000918334, NIP: 
7792403928, REGON: 302040230, 	



celu: w szczegó lności w celu udostępnienia pozostałym Uczestnikom imienia i pierwszej 
litery nazwiska podczas moderowanego czatu. 	

5. Organizator podczas trwania Konferencji wirtualnej i po jej zakoń czeniu przez czas 
wymagany z punktu widzenia celu Konferencji wirtualnej może za pomocą komunikacji 
elektronicznej wysłać do Uczestnika odpowiedzi na wystosowane przez Uczestnika 
pytania.	

6. Merytoryczny przebieg Konferencji wirtualnej okreś lony jest w Agendzie Konferencji 
wirtualnej, udostępnianej na Stronie internetowej zelazo360.chiesi.pl Organizator 
zastrzega sobie prawo do zmiany Agendy Konferencji wirtualnej do momentu jej 
zakoń czenia.	

7. Wymagania techniczne związane z korzystaniem z Systemu Rejestracji nie odbiegają 	
od wymagań  technicznych dotyczących korzystania z sieci Internet. Użytkownik musi 
posiadać komputer lub inne urządzenie z dostępem do sieci Internet wraz 
z  oprogramowaniem umoż liwiającym przeglądanie jej zasobów. Zaleca się korzystanie 
z  przeglądarki Google Chrome lub FireFox do bezproblemowego odbioru transmisji. 
Serwis internetowy wykorzystuje pliki „cookies”. Link do Polityki Prywatności 
wydarzenia Konferencja Ż elazo 360 Praktyczne podejś cie do niedoboru 
żelaza(zwanej  dalej  “Polityką  Prywatności”): [https://www.konferencja.chiesi.pl/pdf/
Chiesi_Polityka_prywatnosci.pdf]	

8. Postanowienia Regulaminu stanowią integralną częś ć zgłoszenia uczestnictwa 
w Konferencji wirtualnej i obowiązują wszystkich Uczestników oraz Prelegentów.	

5. PRZEBIEG SPOTKANIA	

1. Agenda spotkania:	

Otwarcie konferencji 	
Moderator - dziennikarz medyczny	

1. Niedobó r żelaza u dziewczynek, kobiet, matek – perspektywa ginekologa i 
neonatologa.	

2. Niedobó r żelaza – standard postępowania. 	

3. Diagnostyka niedoboru żelaza – case studies.  	

4. Ż elazo elementarne w codziennej praktyce pediatrycznej: akceptacja oraz wpływ 
na stan gospodarki żelazowej pacjentów.	

5. Postępowanie dietetyczne przy niedoborach żelaza. Jak postępować u osó b 
uprawiających sport? 	

6. Interdyscyplinarność medycyny:  jak niedobó r żelaza wpływa na  duszność oraz 
przebieg kliniczny choró b płuc, w tym w podeszłym wieku?	

2. Osobami biorącymi udział w Debacie i Dyskusji mogą być: 	
a. Prelegenci,	
b. Moderator Konferencji.	

https://www.konferencja.chiesi.pl/pdf/Chiesi_Polityka_prywatnosci.pdf
https://www.konferencja.chiesi.pl/pdf/Chiesi_Polityka_prywatnosci.pdf


6. ZAKRES STOSOWANIA	

1. Organizator podkreś la, że Użytkownicy mają dostęp do zawartości Strony Internetowej 
zgodnie z okreś lonymi Warunkami. 	

2. Zawartość i dane publikowane na Stronie internetowej mają charakter promocyjno-
informacyjny.	

3. Udostępnienie Strony internetowej przez Organizatora nie stanowi udzielania świadczeń  
zdrowotnych ani innych działań  wykonywanych w ramach działalności leczniczej 	
w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej. 	

4. Treści umieszczane w ramach Strony internetowej nie zastępują konsultacji z lekarzem 	
i nie mogą być podstawą do stosowania jakichkolwiek produktów (w tym produktów 
leczniczych) ani form terapii.	

5. Ż adne informacje zawarte na Stronie internetowej nie mają na celu zastąpienia 
indywidualnej porady medycznej udzielanej przez lekarza lub innego dostawcę usług 
zdrowotnych ani nie stanowią rekomendacji jakiegokolwiek okreś lonego sposobu 
leczenia. Ż adna z informacji zawartych lub uzyskiwanych za pośrednictwem Strony 
internetowej nie ustanawia relacji lekarz-pacjent pomiędzy Użytkownikiem niniejszej 
strony a jakąkolwiek osobą udzielającą informacji na Stronie internetowej, czy też  
pomiędzy Użytkownikiem niniejszej strony a Organizatorem 	

6. Ż adna z informacji zawartych na Stronie internetowej nie ma na celu stawiania diagnozy, 
leczenia Użytkownika lub w inny sposó b być wykorzystywana lub traktowana jako 
porada medyczna, opinia lekarska lub praktyka medyczna. Należy zawsze zasięgnąć 
porady swojego lekarza lub innego wykwalifikowanego dostawcy usług zdrowotnych 
odnośnie sposobu leczenia zalecanego dla Pań stwa diagnozy lub stanu chorobowego. 
Nigdy 	
nie należy lekceważyć porady medycznej ani opó źniać jej zasięgnięcia z powodu 
informacji przeczytanych na Stronie internetowej.	

7. Organizator ma prawo zamieszczania treści reklamowych przekazanych przez Chiesi, 
któ re stanowią integralną część Strony internetowej i prezentowanych w nim materiałów	

7. ZASADY KORZYSTANIA ZE STRONY INTERNETOWEJ 	

1. Strona internetowa jest obsługiwana przez wszelkiego rodzaju przeglądarki internetowe. 
Nie wymaga się żadnych szczegó lnych właściwości urządzenia koń cowego Użytkownika.	

2. Użytkownik może wykorzystywać materiały z Konferencji wyłącznie w celu edukacji 
własnej (Użytkownik nie jest uprawniony do dalszego rozpowszechniania materiałów w 
żaden sposó b).	

3. Zakazane jest używanie i kopiowanie oprogramowania, procesów i technologii, 
stanowiących część Strony internetowej. 	
Użytkownicy mogą korzystać ze strony internetowej jedynie w poszanowaniu przepisów 
ustawy prawo telekomunikacyjne, ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną 	
i odpowiednich przepisó w prawa cywilnego, w szczegó lnoś ci niedozwolone       
podejmowanie jakichkolwiek działań  mogących spowodować szkodę, 	
w tym w szczegó lności szkodę Organizatorowi/Wykonawcy, innych Użytkowników 	
lub osó b trzecich	

4. Zabronione jest korzystanie ze Strony internetowej i jej funkcjonalności do celów innych 
niż  wynika to z jej charakteru i przedmiotu oraz wynikających z niniejszego Regulaminu, 
a w szczegó lności niedozwolone jest korzystanie ze Strony internetowej: 	
a. w jakikolwiek sposó b niezgodny z obowiązującymi przepisami prawa lub nieuczciwy, 
albo w sposó b, zmierzający do osiągnięcia niezgodnego z prawem lub nieuczciwego 
celu,	

b.  do celów związanych z wyrządzaniem szkody dzieciom lub pró b wyrządzenia 	
im jakiejkolwiek szkody,	

c. do wysyłania, świadomego otrzymywania, wgrywania lub uż ywania treś ci 
niezgodnych z Warunkami,	

d.  do przekazywania lub prowokowania wysyłki jakichkolwiek niezamówionych 	
lub nieuprawnionych reklam lub materiałó w promocyjnych, jak ró wnież  
jakichkolwiek form podobnych, zaliczanych do zbiorczej kategorii SPAM,	



e. do świadomego przekazywania jakichkolwiek danych, wysyłania lub wgrywania 
jakichkolwiek materiałów zawierających wirusy, konie trojań skie, oprogramowanie 
szpiegujące (spyware), oprogramowanie z reklamami (adware) lub inny szkodliwy 
program lub zbliżone kody komputerowe zaprogramowane, by niekorzystnie 
wpływać lub zagrażać na funkcjonowanie jakiegokolwiek oprogramowania lub 
sprzętu komputerowego albo niekorzystnie wpływać lub zagrażać Użytkownikowi,	

f. poprzez jej modyfikację, dzielenie, kopiowanie, powielanie, przepisywanie, 
przechowywanie w systemie wyszukiwania danych, tłumaczona na jakikolwiek język 
naturalny lub komputerowy, przekazywana w jakiejkolwiek formie lub za pomocą 
jakichkolwiek środków (elektronicznych, mechanicznych, fotograficznych lub w inny 
sposó b), odsprzedawana lub rozpowszechniana, z zastrzeżeniem pkt 3 powyżej, 	
bez wcześniejszej pisemnej zgody Organizatora/Wykonawcy.,	

g. sprzedawanie lub zmienianie zawartości Strony internetowej bądź  powielanie, 
wyświetlanie, publiczne odtwarzanie, dystrybuowanie lub w inny sposó b korzystanie 
z zawartości Strony internetowej w jakikolwiek sposó b w celach publicznych 	
lub komercyjnych,	

h. używanie zawartości strony na jakichkolwiek innych stronach internetowych 	
lub w jakiejkolwiek innej sieci komputerowej w dowolnym celu jest zabronione.	

8. LINKI ZEWNĘTRZNE	

1. Odnośniki znajdujące się na Stronie internetowej do innych stron internetowych, 	
są podane wyłącznie w celu informacyjnym.	

2. Organizator/Wykonawca Strony internetowej nie ponosi odpowiedzialności za treści 
znajdujące się na innych witrynach, ani za jakiekolwiek szkody wynikające 	
z ich użytkowania.	

9. FORMULARZ KONTAKTOWY	

1. Użytkownik może wpisać swoje dane kontaktowe, wypełniając specjalny formularz 
przewidziany do kontaktu z Wykonawcą działającym na rzecz Organizatora, treść 
wiadomości i akceptując ich wysyłkę do Wykonawcy..	

2. Pozostawienie danych kontaktowych oznacza, że Użytkownik wyraził zgodę 	
na przetwarzanie przez Organizatora/Wykonawcę podanych w Formularzu 
Kontaktowym danych osobowych. Organizator/Wykonawca będzie mó gł użyć podanych 
danych kontaktowych, w celu wysłania informacji lub nawiązania kontaktu 	
z Użytkownikiem.	

10. FORMULARZ REJESTRACJI	

1. W ramach formularza rejestracji, Użytkownik powinien wpisać swoje dane osobowe, aby 
zarejestrować się jako zidentyfikowany Użytkownik na Stronie internetowej.	

2. Przed dniem Konferencji dostępny będzie dla Uczestnika uproszczony formularz 
rejestracyjny. Uczestnik będzie miał moż liwość zapisania się do bazy potencjalnych 
uczestników poprzez podanie: adresu e-mail, oraz numer telefonu. Aby uzyskać dostęp 
do Konferencji wirtualnej niezbędne jest również  złożenie przez elektronicznego 
oświadczenia o treści: „Oświadczam, że jestem lekarzem / farmaceutą / dietetykiem / 
przedstawicielem innego zawodu medycznego/ pracownikiem hurtowni farmaceutycznej”.	

3. Po zapisaniu się Uczestnik otrzyma przypomnienie mailowe oraz SMSowe wraz z linkiem 
do Konferencji wirtualnej.	

4. Aby Uczestnik otrzymał dostęp do Konferencji będzie musiał zarejestrować się w dniu 
Konferencji poprzez pełny formularz rejestracji podając następujące dane: imię, 
nazwisko, , adres e-mail, numer telefonu, specjalizacja (w przypadku uczestników, któ rzy 
są lekarzami), wykonywany zawód / praca. Aby uzyskać dostęp do Konferencji 
wirtualnej niezbędne jest również  złożenie przez elektronicznego oświadczenia o treści: 



„Oświadczam, że jestem lekarzem / farmaceutą / dietetykiem / przedstawicielem innego 
zawodu medycznego/ pracownikiem hurtowni farmaceutycznej”.	

5. Po zarejestrowaniu się Strona internetowa będzie dysponowała danymi osobowymi 	
i kontaktowymi Użytkownika, podanymi podczas rejestracji lub w pó źniejszym okresie, 
któ re umoż liwią sprawniejszy kontakt i przesyłanie danych na zapytanie Użytkownika 
związanych z dostępnymi informacjami na Stronie internetowej. 	

6. Zarejestrowanie Użytkownika i w rezultacie zapisanie Jego danych osobowych oznacza, 
że Użytkownik wyraził zgodę na przetwarzanie przez Organizatora/ Wykonawcę danych 
osobowych Użytkownika, podanych w Formularzu Rejestracji. 	

11. POSZANOWANIE WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ	

1. Materiały i informacje udostępniane Użytkownikom w ramach Strony internetowej oraz 
treść umieszczona na Stronie internetowej stanowią własność Organizatora i są objęte 
ochroną wynikającą z ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach 
pokrewnych.	

2. Organizator/Wykonawca zastrzega sobie prawo do okresowej aktualizacji treści 
oferowanych materiałów, w tym również  w zakresie modyfikowania zawartości 
udostępnionych materiałów oraz usuwania niektó rych ich elementów.	

3. Z zastrzeż eniem pkt IV.3 Regulaminu, kopiowanie, tłumaczenie, opracowanie, 
rozpowszechnianie w jakiejkolwiek formie bądź  przetwarzanie rozpowszechnionych 
materiałów lub ich elementów moż liwe jest wyłącznie po uzyskaniu pisemnej zgody 
Organizatora lub innej osoby, któ rej przysługują autorskie prawa majątkowe do 
utworów.	

4. Znaki, loga i inne spersonalizowane emblematy Organizatora, pojawiające się na stronie 
internetowej (zwane łącznie: "Znakami"), stanowią znaki towarowe Organizatora i 
podlegają pełnej ochronie wynikającej z obowiązujących przepisów prawa.	

5. Z wyjątkiem osobnych, indywidualnych, pisemnych upoważnień , Użytkownik nie może 
wykorzystywać przez siebie, należących do Organizatora, Znaków: osobno, 	
ani w zestawieniu z innymi elementami słownymi lub graficznymi, szczegó lnie 	
w informacjach prasowych, reklamach, materiałach promocyjnych, marketingowych, 	
w mediach, w materiałach pisemnych lub ustnych, w formie elektronicznej, w formie 
wizualnej ani w żadnej innej formie	

6. Użytkownikowi przysługuje prawo do korzystania z treści zawartych na Stronie 
internetowej wyłącznie na warunkach okreś lonych niniejszym Regulaminem i wyłącznie 
w zakresie użytku osobistego. Zabrania się nieuprawnionego korzystania z zawartości 
Strony internetowej, utworów lub informacji, jak też  ich nieuprawnionej reprodukcji, 
retransmisji lub innego użycia jakiegokolwiek elementu strony internetowej, gdyż  takie 
działanie może naruszać m.in. prawa autorskie lub chronione znaki towarowe.	

12. OCHRONA DANYCH UŻYTKOWNIKA	

1. Organizator/Wykonawca szanuje w pełni prywatność Użytkowników.	
2. Organizator/Wykonawca oświadcza, iż  stosuje środki techniczne i organizacyjne 

zapewniające ochronę danych osobowych odpowiednią do zagrożeń  oraz kategorii 
danych objętych ochroną, a w szczegó lności zabezpiecza dane przed ich udostępnieniem 
osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem 	
z naruszeniem obowiązującego prawa oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem 	
lub zniszczeniem.	

3. Zasady gromadzenia i przetwarzania danych osobowych Użytkownika lub innych 
informacji, jak również  sytuacji, w któ rych Organizator/Wykonawca może je ujawniać, 
znajdują się w zakładce Polityka Prywatności.	

4. Informacje na temat plików cookies znajdują się w Polityce Cookies	

13. ODPOWIEDZIALNOŚĆ	



1. Strona internetowa zawiera informacje o charakterze ogó lnym i nie ma na celu 
pośredniczyć w świadczeniu jakichkolwiek usług doradztwa profesjonalnego. Przed 
podjęciem czynności mających wpływ na sytuację zdrowotną lub działalność 
gospodarczą Uż ytkownika należ y skontaktować się z profesjonalnym doradcą 
(lekarzem/farmaceutą etc.).	

2. Organizator/Wykonawca nie ponosi żadnej odpowiedzialności za urazy osó b lub szkody 
wyrządzone w mieniu, wynikłe ze stosowania jakiegokolwiek produktu, informacji, 
koncepcji lub instrukcji zawartych w materiałach udostępnionych Użytkownikowi 	
za pośrednictwem lub na Stronie internetowej.	

3. Strona internetowa nie zapewnia żadnych gwarancji dotyczących jej treści, 	
w szczegó lności gwarancji bezpieczeń stwa, bezbłędności, braku wirusów czy złoś liwych 
kodów, gwarancji dotyczących poprawnego działania czy jakości.	

4. Organizator/ Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, jeś li Strona internetowa 	
jest z jakichkolwiek przyczyn tymczasowo lub długookresowo niedostępna.	

5. Organizator/ Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za informacje przekazywane 	
na Stronie internetowej, ani też  nie może zapewnić całkowitego bezpieczeń stwa 
komunikacji, prowadzonej za pomocą Strony internetowej.	

6. Pomimo podejmowania przez Wykonawcę największych starań , w kwestii zapewnienia 
dokładności i aktualności Strony internetowej, mogą pojawić się niezamierzone przez 
Wykonawcę błędy, któ re Użytkownik, po ich wykryciu, proszony jest zgłaszać 
Organizatorowi/Wykonawcy	

7. Wszystkie wskazane powyżej wyłączenia i ograniczenia odpowiedzialności obowiązują 	
w najszerszym dopuszczalnym prawnie zakresie, obejmując każdy typ istniejącej 
odpowiedzialności m.in. odpowiedzialności kontraktowej, deliktowej i każdej innej 
przewidzianej w polskim porządku prawnym.	

8. Użytkownik ponosi pełną odpowiedzialność za korzystanie ze Strony internetowej 	
w sposó b sprzeczny z Regulaminem lub powszechnie obowiązującym prawem i jego 
skutki.	

9. Wykonawca zastrzega sobie prawo do przerwania świadczenia usług w przypadku 
stwierdzenia naruszenia przez Użytkownika Regulaminu, obowiązującego prawa 	
lub ogó lnie przyjętych norm społecznych i moralnych.	

14. WAŻNOŚĆ POSTANOWIEŃ	

Gdyby któ rekolwiek z postanowień  Regulaminu było lub miało stać się nieważne 	
lub bezskuteczne pozostała część Warunków pozostaje ważna i nienaruszona. Strony 
zastąpią nieważne lub bezskuteczne postanowienie innym, któ re moż liwie najwierniej 
oddaje zamierzony cel. Odpowiednio dotyczy to także ewentualnych luk w Regulaminie.	

15. STOSUNEK DO ZAWARTYCH UMÓW	

Jeś li nie postanowiono inaczej, Regulamin stanowi kompletną i wyczerpującą umowę 
pomiędzy Użytkownikiem i Organizatorem/Wykonawcą, dotyczącą korzystania ze Strony 
internetowej, w zakresie treści w nich zawartych oraz zastępują wszelkie inne porozumienia, 
uzgodnienia i umowy dotyczące przedmiotu (treści) niniejszego Regulaminu.	

16. ZMIANA WARUNKÓW STRONY INTERNETOWEJ	

1. Organizator/Wykonawca zastrzega sobie prawo do dokonywania modyfikacji niniejszego 
Regulaminu, w dowolnym momencie jego obowiązywania, zamieszczając 	
jego zaktualizowaną wersję na Stronie internetowej	

2. Zaktualizowana wersja Regulaminu zaczyna obowiązywać Użytkownika od momentu 	
jego publikacji, chyba że inaczej wskazano w zmodyfikowanym Regulaminie.	

3. Użytkownik ma obowiązek zapoznania się z modyfikacjami Regulaminu, o czym 
Organizator/Wykonawca poinformuje go, wysyłając do Niego wiadomość lub komunikat 
o zmianach Regulaminu do zaakceptowania.	

4. Dalsze korzystanie ze Strony internetowej jest ró wnoznaczne z akceptacją 
zmodyfikowanego Regulaminu.	



17. ROZWIĄZYWANIE SPORÓW	

1. Wszelkie powstałe spory Strony postanawiają w pierwszej kolejności rozwiązać w trybie 
polubownego załatwienia sprawy.	

2. Jeś li polubowne załatwienie sprawy okaże się niemoż liwe, spó r powstały w związku 	
z korzystaniem przez Użytkownika z usług świadczonych w ramach Strony internetowej 
zostanie rozstrzygnięty przez sąd powszechny właściwy ze względu na siedzibę 
Organizatora/Wykonawcy.	

18. REKLAMACJEZAPYTANIA/UWAGI/SUGESTIE DOTYCZĄCE STRONY INTERNETOWEJ	
 	

1. Zgłaszanie przez Użytkowników zapytań , a także uwag i sugestii (dalej „Zgłoszenia”) 
dotyczących Strony internetowej i, moż liwe jest za pośrednictwem adresu e-mail 
Wykonawcy: kontakt@sppartners.pl znajdującego się na Stronie internetowej 
zelazo360.chiesi.pl  w zakładce „Kontakt”.	

a. zgłoszenie powinno wskazywać czego dotyczy. Zgłoszenie w sprawie niewykonania 	
lub nienależytego wykonania usług powinna zawierać w szczegó lności jej przedmiot 	
i okoliczności ją uzasadniające,	

b. prawidłowo złożone Zgłoszenia, będą rozpatrywane przez Wykonawcę niezwłocznie 	
po ich otrzymaniu, nie pó źniej niż  w terminie czternastu (14) dni od ich zgłoszenia. Jeś li 
Zgłoszenie nie może zostać rozpatrzone w ww. terminie, Wykonawca w terminie 	
tym powiadomi Zgłaszającego o przyczynach opó źnienia i przewidywanym terminie 
rozpatrzenia Zgłoszenia.	

c. Wykonawca dołoży wszelkich starań , aby Strona internetowa oraz wszystkie usługi 
udostępniane za jej pośrednictwem działały w sposó b ciągły i bez zakłó ceń , jednakże 
Organizator/Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za zakłó cenia spowodowane 
działaniem siły wyższej, awariami lub niedozwoloną ingerencją Użytkowników lub osó b 
trzecich, niewystarczającą przepustowością łącza, za pomocą któ rego Użytkownik 
korzysta ze Strony internetowej, naruszeniem warunkó w Regulaminu przez 
Użytkownika.	

2. Okreś lone powyżej zasady rozpatrywania reklamacji nie uchybiają ustawowym 
uprawnieniom Użytkowników, w tym moż liwości skorzystania przez Użytkowników 
będących konsumentami z pozasądowych sposobów rozpatrywania Zgłoszenia 
i  dochodzenia roszczeń . Jeżeli Użytkownik jest konsumentem (tzn. korzysta z Serwisu 
wyłącznie do celów osobistych niezwiązanych z prowadzoną działalnością gospodarczą), 
ma prawo do zgłoszenia sporu wynikającego z realizacji Usług na podstawie niniejszego 
Regulaminu do Mazowieckiego Wojewó dzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej 
w Warszawie, ul. Sienkiewicza 3, 00-015 Warszawa, (ih_warszawa@wiih.org.pl). Komisja 
Europejska zapewnia także konsumentom mieszkającym na terenie Unii Europejskiej 
platformę internetowego rozstrzygania sporów dostępną pod adresem: http://
ec.europa.eu/consumers/odr/.	

19. SZCZEGÓLNE ZAGROŻENIA ZWIĄZANE Z KORZYSTANIEM Z USŁUGI ŚWIADCZONEJ 
DROGĄ ELEKTRONICZNĄ	

1. Korzystanie z usług świadczonych drogą elektroniczną wiąże się z wystąpieniem ryzyka 
zainfekowania systemu informatycznego przez niepożądane oprogramowanie, także 
takiego, któ rego jedynym celem jest wyrządzanie szkó d.	

2. W celu uniknięcia zagrożeń  związanych z niechcianym zainfekowaniem systemu 
informatycznego rekomendowane jest zainstalowanie oprogramowania antywirusowego 
na komputerze, z któ rego Użytkownik korzysta. Zaleca się, aby program antywirusowy 
był stale aktualizowany, niezwłocznie po ukazaniu się aktualizacji moż liwych 	
do zainstalowania.	

3. Dodatkowo zaleca się, aby Użytkownik miał uruchomioną na komputerze zaporę 
systemową.	

4. Poza zagrożeniami wynikającymi z zainfekowania systemu informatycznego, wśró d 
moż liwych zagrożeń  znajdują się także ataki hackerów. Wykonawca oświadcza, iż  stosuje 

http://ec.europa.eu/consumers/odr/
http://ec.europa.eu/consumers/odr/


zabezpieczenia mające na celu uniemoż liwienie lub znaczne utrudnienie włamania 	
się do systemu Wykonawcy.	

20. POSTANOWIENIA KOŃCOWE	

1. Użytkownik może uzyskać dostęp do Regulaminu w dowolnym momencie, 	
za pośrednictwem Strony internetowej. Regulamin dostępny jest na Stronie internetowej pod 
adresem zelazo360.chiesi.pl  w zakładce „Regulamin”.	

2. Pytania lub uwagi dotyczące strony internetowej można zgłaszać na następujący adres email 
Wykonawcy: konferencja@sppartners.pl 	

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa 
powszechnie obowiązującego	

4. Regulamin wchodzi w życie z dniem 28.10.2024	
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